ZASADY OCHRANY OSOBNiCH UDAJU

Spole€nost Nastejnelodi.cz consulting s.r.o0., se sidlem Nadrazni 416/120, Moravska Ostrava, 702 00
Ostrava, 1CO: 14154951, spole€nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu
v Ostravé pod sp. zn. C 87980, jako spravce osobnich udajl (dale jen ,Spravce”) témito Zasadami své
zédkazniky, klienty a uZivatele webu www.nastejnelodi.cz jako subjekt osobnich udajl (dale jen
,Subjekt udajli“) informuje o niZze popsaném shromazdovani osobnich Udaju a zdsadach ochrany

soukromi.
1. NAUvVOD
1.1. Tyto zasady jsou zpracovany v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)

1.2.

1.3.

2.1

2.2,

2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich ddaji a o volném pohybu téchto Gdaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen
,GDPR“) s a v souladu se zdkonem ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaja.

Osobnim Gdajem jsou veSkeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé;
identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou lIze pfimo €i nepfimo identifikovat,
zejména odkazem na urdity identifikator, napfiklad jméno, identifikaCni Cislo, lokani udaje,
sitovy identifikdtor nebo na jeden &i vice zvldStnich prvkl fyzické, fyziologické, genetické,
psychické, ekonomické, kulturni nebo spoleCenské identity této fyzické osoby.
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DalSi pojmy (terminy) jako ,zvlaStni kategorie osobnich udajd”, ,subjekt adajl”, ,zpracovani

I

osobnich adajl”, ,spravce”, ,zpracovate

|II 4

', ,rizikové zpracovani“, ,automatické individudlni
rozhodovani v€. profilovani“ a ,,odpovidajici technicka a organizaCni opatfeni” maji vyznam a je
potieba je vyklddat v souladu a v kontextu s GDPR.

JAKE OSOBNIi UDAIJE SPRAVCE ZPRACOVAVA

Spravce zpracovava o Subjektu Gdajl nasledujici udaje:

a. adresni a identifikani Udaje: jméno a pfijmeni, e-mailova adresa, IP adresa
b Udaje o transakcich prostfednictvim zvoleného zpUsobu platby

c Udaje o navStévnosti webl Spréavce a o chovani uZivatel(l téchto webU

d. Udaje o zakoupeném zboZi a sluzbach, Gdaje o komunikaci se Spravcem

e informace z komunikace a pInéni smlouvy.

V ramci zvySovani kvality sluzeb, personalizace nabidky, sbéru anonymnich dat a pro analytické
UuCely pouzivd Spravce na svém webu tzv. soubory cookies. Zasady uZzivani cookies jsou
upraveny v Clanku 6. niZe.



2.3. Osobni udaje lze ulozit po delSi dobu, nez je uvedena v niZe uvedené tabulce, pokud se tyto
zpracovavaji vyhradné pro uCely archivace ve vefejném zajmu, pro UCely védeckého Ci
historického vyzkumu nebo pro statistické ucely.

3. UCEL A PRAVNI ZAKLAD ZPRACOVANI — DOBA ZPRACOVANI

Zpracovavané osobni
udaje

Uéel zpracovani

Pravni dlvod pro
zpracovani

Doba zpracovani

Adresni a identifikaCni

udaje

vyfizovéni a
komunikace ohledné
uzavfeni a plnéni
smlouvy, zasilani
obchodnich sdéleni po

uzavieni smlouvy

provedeni opatfeni
pFijatych pred
uzavienim smlouvy
(jednani pred
uzavienim smlouvy),
plnéni smlouvy,
opravnény zdjem

po dobu nezbytné
nutnou k jednani
pfed uzavienim
smlouvy a nasledné
pro plnéni smlouvy,
pro ucely
obchodnich sdéleni
po dobu 3 let od
jejiho ukonCeni

Udaje o transakcich
prostfednictvim
platebni brany

vyfizovani objednavek a
plnéni smlouvy, vedeni
GCetnictvi

plnéni smlouvy, pInéni
pravnich povinnosti

po dobu 10 let od
provedeni posledni
platby

Udaje o zakoupeném
zbozi a sluzbach, udaje
o komunikaci se
Spravcem

plnéni smlouvy, péCe o
zdkaznika

plnéni smlouvy,
opravnény zajem

po dobu trvani
smlouvy a po dobu
3 roku od jejiho
ukonceni

Jméno a e-mail udélené
mimo plnéni ze
smluvniho vztahu
pouze pro odbératele
novinek (newsletteru)

pravidelné zasilani
obchodnich sdéleni
obsahuji nabidky,
informace a aktuality
v souladu se zdkonem
€. 480/2004 Sb.

udéleny souhlas

do odvolani
souhlasu, pfipadné
odhlaSeni z odbéru

3.1. Odbér newsletterll: Pokud zdkaznik vyuZil mozZnosti pfihlasit se k odb&ru newsletteru, udéluje
tim Spravci souhlas s vyuzitim své e-mailové adresy pro uUCely zasilani obchodnich a
marketingovych sdéleni spjaté s nabizenymi produkty &i sluzbami. E-mailova adresa bude
zpracovana v souladu s predpisy na ochranu osobnich Udaju a za dodrZeni téchto zasad.
Udéleny souhlas mUlzZe Subjekt udaju kdykoliv odvolat e-mailem zaslanym na adresu
info@nastejnelodi.cz, sdélenim zaslanym na adresu sidla Spravce nebo kliknutim na odkaz pro
odhlaSeni odbéru v kazdém zaslaném obchodnim sdéleni.



4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

5.1.

5.2.

6.1.

ZASADY ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU

Osobni Udaje Spravce zpracovava korektn€, zakonnym a transparentnim zplsobem. Tyto
Zasady seznamuji Subjekt Gdajl s rozsahem, obsahem a zpUsobem, jakym zpracovava Spravce
osobni udaje.

Osobni Udaje, které Spravce zpracovava jsou ve vztahu ksmluvnimu vztahu pfiméfené,
relevantni a omezené na nezbytny rozsah pro naplnéni stanoveného ucelu.

Spravce potfebuje, aby osobni udaje Subjektu Gdaji byly pfesné a aktudlni. Pokud bude
néktery z poskytnutych Udajl neaktudlni, Subjekt Gdajli ma povinnost sdélit Spravci spravny
udaj.

Osobni Gdaje Spravce zpracovava zpUsobem, ktery zajiStuje jejich nalezité zabezpeCeni, véetné
jejich ochrany pomoci vhodnych technickych nebo organizanich opatfeni pfed neopravnénym
Ci protipravnim zpracovanim a pfed ndhodnou ztratou, zni€enim nebo poSkozenim.

PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU A UMYSL PREDAT INFORMACE

Osobni Udaje Subjektu Gdaju mUzZe Spravce predat také tfeti osobé jako pfijemci. Spravce takto
poskupuje vSak vZdy pouze v odlvodnénych pfipadech. Osobni idaje mUzZe Spravce predat
témto pfijemclim:

a. zpracovatellm, ktefi zpracovavaji osobni Udaje Subjektu Udajl dle pokynU Spravce a
vztahy s nimiZ jsou oSetfeny dle néleZitosti ¢lanku 28 GDPR; napfiklad poskytovatellim
program(, které vyuZziva Spravce pro lepSi zabezpeCeni a chod jeho sluzeb a
poskytovatellm sluZeb, zejména Google Analytics a Google Ads; tito budou mit pfistup
pouze v nezbytném rozsahu a za UCelem spravy a technické podpory pouZzivanych

program;
b. organum vefejné moci a jinym subjektlm, jestliZe to vyZaduji platné pravni pfedpisy;
C. jinym subjektlm v pfipadé neoCekdvané udalosti, ve které je poskytnuti Gdajl nezbytné

za UCelem ochrany Zivota, zdravi, majetku nebo jiného vefejného zajmu nebo je-li to
nezbytné k ochrané prav, majetku Ci bezpe€nosti Spravce.

Spravce nemda v umyslu pfedat osobni Udaje do tfeti zem& mimo Evropskou unii nebo
mezinarodni organizaci.

ZASADY POUZiVANi SOUBORU COOKIES

Soubory cookies

Cookies jsou malé soubory, které jsou uloZzeny v zafizeni Subjektu Gdajl a které Spravci pomahaji
shromazdovat Gdaje o aktivitich Subjektu udajd. Soubory cookies Spravci zejména umoznuji ukladat
nastaveni a preference, poskytovat cileny obsah a marketingovou komunikaci a analyzovat fungovani
webu. Cookies mohou pochézet od Spravce nebo od tfetich stran, jejichz sluzby Spravce vyuZziva.



VétSina prohlizedU pfijima cookies automaticky svym vychozim nastavenim. | pfesto ma Subjekt
udaju mozZnost nastavit si prohlize€ tak, aby se soubory cookies pfed uloZenim zobrazovaly, nebo aby
se kategoricky nepovolovaly.

Spravce upozorfiuje, Ze zména nastaveni se vzdy vztahuje pouze na dany prohlize€. Pokud Subjekt
udaju pouziva vice prohlizeCl, je nutné v nich zmeénit nastaveni jednotlivé. Déle je mozné soubory
cookies z medialni paméti kdykoli smazat. DalSi informace jsou k dispozici ve funkcich prohliZe€e
nebo operaCniho systému.

6.2. Druhy cookies

Technické nebo funkéni soubory cookies

Nékteré soubory cookies zajiStuji, Ze urCité Casti webu funguji spravné a Ze uzivatelské preference
Subjektu Udajl zUstavaji znamé. Umisténim funkénich souborl cookies Spravce usnadfiuje navStévu
webovych stranek. Timto zpUsobem nemusi Subjekt Udajl pfi navStévé webovych stranek opakované
zadavat stejné informace. Tyto cookies je mozZné umistit bez souhlasu Subjektu Gdaju.

Analytické soubory cookies

Analytické soubory cookies Spravce vyuziva k optimalizaci webovych stranek pro uZivatele. Pomoci
téchto analytickych souborl cookies ziskdvd Spravce informace o pouZivdni webovych
stranek. Ukladani téchto cookies je zaloZeno na souhlasu Subjektu udaju.

Marketingové/Sledovaci cookies

Marketingové/sledovaci cookies jsou soubory cookies nebo jakdkoli jina forma mistniho UloziSté,
které se pouzivaji k vytvareni uZivatelskych profilQ k zobrazovani reklamy nebo ke sledovani uZivatele
na webu pro podobné marketingové GCely. Ukladani téchto cookies je zaloZeno na souhlasu Subjektu
udaja.

6.3. Umisténé cookies
Technické
Nazev Expirace Popis a funkce
Tento soubor cookie instaluje sluzba Google
at 1 Universal Analytics, aby omezila rychlost poZadavk(
-8 minuta a tim omezila shromazdovani dat na strankach s

vysokou navStévnosti.



Analytické

Nazev Expirace
ga 1rok1
mésic a
4 dny

_gid
1den

_gat_gtag_UA_

* 1
minuta
mésice
lrok1

_ga * mésic a
4 dny

Marketingové

Nazev Expirace

Popis a funkce

Soubor cookie _ga, instalovany sluzbou Google
Analytics, vypocCitava udaje o navStévnicich,
relacich a kampanich a také sleduje pouzivani
webu pro analytickou zpravu webu. Soubor
cookie uklada informace anonymné a k
rozpoznani jedineCnych navstévnikl pfifazuje
ndhodné vygenerované Cislo.

Soubor cookie _gid, instalovany sluzbou Google
Analytics, uklada informace o tom, jak
navstévnici pouzivaji webové stranky, a
zaroven vytvali analytickou zpravu o vykonu
webovych stranek. Mezi shromazdované Gdaje
patfi poCet navstévnik(, jejich zdroj a
anonymné navStivené stranky.

Sluzba Google Analytics nastavuje tento soubor
cookie k uloZeni jedine€ného ID uzivatele.

Spole€nost Facebook nastavuje tento soubor
cookie k ukladani a sledovani interakci.

Sluzba Google Analytics nastavuje tento soubor
cookie k ukladani a po itani zobrazeni stranek.

Popis a funkce



6.4. Sprava nastaveni souhlasu a mozZnost odstranéni cookies

Pomoci internetového prohlizeCe je mozné automaticky nebo ru€né mazat soubory cookies. Je
mozné také urCit, Ze nékteré soubory cookies nemusi byt umist&ny. DalSi moznosti je zménit
nastaveni internetového prohlizeCe tak, aby se Subjektu Gdajl pfi kazdém uloZeni souboru cookies
zobrazila zprava. DalSi informace o téchto moZnostech jsou k nalezeni v napovédé internetového

prohlizeCe.

Spravce upozorfluje, Ze web nemusi fungovat spravné, pokud jsou deaktivovany vSechny cookies.
Pokud Subjekt Gdaji cookies smaZe ve svém prohliZeGi, budou znovu umistény po udéleni souhlasu,
pokud znovu navStivi webové stranky Spravce.

7.

7.1.

7.2.

7.3.

PRAVA SUBJEKTU UDAJU

Prava Subjektu udaju jsou dulezitym prvkem ochrany osobnich Gdajl. Pokud se bude Subjekt

udaji domahat jakéhokoliv svého niZe uvedeného prava, poskytne mu Spravce informace o

pFijatych opatfenich bez zbyte€ného odkladu a vkazdém pfipadé do jednoho mésice od

obdrzeni Zadosti Subjektu udaji. Tuto |hGtu mUlze Spravce ve vyjime€nych pfipadech

prodlouzit aZz o dva mésice. O prodlouZeni |hlty a dlivodu prodlouZeni informuje Spravce
Subjekt adaju.

Osobni Gdaje jsou zpracovavany automatizované v elektronické formé.

Subjekt udajli ma pravo:

a.

byt informovan o zpracovani osobnich udaju

Informace o zpracovani osobnich Gdajl sdélujeme Spravce zejména prostfednictvim
téchto zasad ochrany osobnich Gdaj(.

na pfistup k osobnim udajlim

Pokud o to Subjekt Gdaji pozada ziskd od Sprévce informaci (potvrzeni), zda jsou Gi
nejsou jeho osobni Udaje zpracovavany. Pokud jsou zpracovavany ma Subjekt ddajd
pravo ziskat nasledujici informace: UCely zpracovani; kategorie dotCenych osobnich
udajl; pfijemci nebo kategorie pfijemcl, kterym osobni Udaje byly nebo budou
zpfistupnény; planovana doba, po kterou budou osobni Gdaje uloZeny; existenci prava
pozadovat od Spravce opravu nebo vymaz osobnich Gdajl; pravo vznést namitku; pravo
podat stiznost u dozorového Ufadu; veSkeré dostupné informace o zdroji osobnich
Gdaji, pokud nejsou ziskany od Subjektu (daju; skuteCnost, Ze dochézi k
automatizovanému rozhodovani, v€etné profilovani. VétSinu téchto informaci zjistite
z téchto zdsad ochrany osobnich Gdajd, ale pokud bude mit Subjekt Gdajd zdjem mUze
se na vySe uvedené také dotazat.

na opravu, resp. doplnéni

Pokud Subjekt udajl vi nebo se domniva, Ze Spravce zpracovava jeho nepfesné osobni
Udaje, Subjekt udaji na to mUze upozornit a Spravce ma povinnost Gdaje opravit. Pokud
bude Subjekt Gdaju chtit néjaky neuplny osobni Gdaj doplnit s pfihlédnutim k ucelu
zpracovani, mUZe na to upozornit Spravce a Spravce ma povinnost Udaje doplnit.



na vymaz
Toto pravo Subjektu udaji ukldda Spravci povinnost zlikvidovat osobni Gdaje v souladu
s Clankem 17 odst. 1 GDPR pokud je splnéna alesponh jedna z niZe uvedenych podminek:

- osobni Udaje jiz nejsou potfebné pro ucely, pro které byly shromazdény nebo
jinak zpracovany;

- Subjekt Udaju odvold souhlas a neexistuje zZadny dalSi pravni ddvod pro
zpracovani;

- Subjekt Gdajl vznese namitky proti zpracovani a neexistuji zadné pfevaZzujici
opravnéné dlvody pro zpracovani;

- osobni Udaje byly zpracovany protipravné;
- osobni Udaje musi byt vymazany ke spIlnéni pravni povinnosti;

- osobni uUdaje byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informacni

spole€nosti podle Elanku 8 odst. 1 GDPR;
a zaroven nelze aplikovat ani jednu z vyjimek uvedenych v €l. 17 odst. 3 GDPR.
na omezeni zpracovani
V rdmci tohoto prava ma Subjekt idaju moZnost pozadat Spravce, aby omezil zpracovéni
osobnich udajd. Pokud jsou splnény podminky dle €ldnku 18 odst. 1 GDPR musi tak
Spravce udinit.
na prenositelnost udajl
Subjekt Gdajl ma pravo ziskat, tedy zejména stahnout, od Spravce své osobni Udaje ve
strukturovaném, b&zné uzivaném a strojové Citelném formatu a dale ma pravo na pfimé
poskytnuti osobnich Gdajl jinému spravce.
vznést namitku
V nékterych pfipadech ma Subjekt Gdajl mozZnost vznést tzv. ndmitku proti zpracovani.
Jednd se zejména o situace, kdy Subjekt tdajll nemé&l moZnost ovlivnit to, Ze jsou jeho
Udaje zpracovany, a zaroven se nejednd o plnéni pravni povinnosti nebo Zivotné dllezity
zdjem, kdy je tato nemozZnost obhajitelnd. Subjekt Gdajl ma takto moznost vznést tfi
druhy namitek proti zpracovani. Jsou to ndmitky proti:

- zpracovani na zakladé pravniho titulu opravnéného zajmu a plnéni Ukolu
provadéného ve vefejném zajmu nebo pfi vykonu vefejné moci;

- zpracovani pro uCely pfimého marketingu na zakladé pravniho titulu opravnéného
zajmu;

- zpracovani pro UCely védeckého &i historického vyzkumu nebo pro statistické
ucely.

Je-li vznesena namitka, Udaje dale Spravce nezpracovava, pokud neprokadze zavazné

opravnéné dlvody pro zpracovani, které pfevaZuji nad zajmy Subjekt Gdajl nebo pravy a
svobodami, nebo pro ur€eni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku. Je-li vznesena



8.1.

9.1.

namitka proti zpracovani osobnich Gdaji pro ulely pfimého marketingu nebo
profilovani, musi Spravce pfestat osobni Gdaje zpracovévat.

nebyt predmétem rozhodnuti zalozeném na automatizovaném individualnim
rozhodovani, v€etné profilovani

Pfi zpracovavéani osobnich Gdajd Subjekt Gdaji nedochazi nikdy k rozhodnuti vyhradné
na zakladé automatizovaného individudlniho rozhodovani, a to ani na zakladé
profilovani.

odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udajl, pokud ke zpracovani dochazi na
zakladé souhlasu

Kdykoliv mUzZe Subjekt udajli odvolat souhlas se zpracovanim jeho osobnich udajd, které
jsou mnou na zakladé tohoto souhlasu zpracovavany.

ziskat informace o poru$eni zabezpeCeni VaSich osobnich tdaju

Pokud je pravdépodobnost, Ze vznikne vysoké riziko pro prava a svobody Subjekt udajl
v dusledku poruSeni zabezpeleni Spravce, oznami to Spravce Subjektu udajl bez
zbyte€ného odkladu.

podat stiznost u dozorového tradu

Pokud by Subjekt Udajl nabyl dojmu, Ze Spravce poruSuje své povinnosti pfi
zpracovavani jeho osobnich Gdaji, ma Subjekt udajli pravo podat stiznost u Ufadu pro
ochranu osobnich Gdajl, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7; e-mail:
posta@uoou.cz; www: https://www.uoou.cz; tel.: +420 234 665 111.

ZMENY ZASAD

Zasady ochrany osobnich Udajl se mUzZou Gasem zménit. VSechny zmény zdsad ochrany
osobnich ddaju zvefejni Spravce na svém webu. Pokud se bude jednat o vyznamné zmény
mUzZe o nich Spravce informovat Subjekt idajd e-mailem.

NASE KONTAKTNi UDAJE

Pokud bude Subjekt udajui chtit kontaktovat Spravce v souvislosti se zpravovanim jeho osobnich
udajl, mUzZe se obratit na nasledujici kontakty:

pisemné na adresu sidla: Nadrazni 416/120, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
e-mailem na e-mailovou adresu: info@nastejnelodi.cz

TYTO ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU NABYVAJ{ PLATNOSTI A UCINNOSTI DNE: 1.3.2025


https://www.uoou.cz/

